
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ประจำป พ.ศ.2567 
องคการบริหารสวนตำบลห้วยทราย อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 

 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ 
หนวยงานภาครัฐในป พ.ศ.2566 

 

จากผลการประเมิน ITA ในป พ.ศ.2566 ขององคการบริหารสวนตำบลห้วยทราย ปรากฏวาม ี
ผลคะแนน 97.12 คะแนน ระดับผลการประเมิน (ดีเยี่ยม) โดยสามารถสรุปผลตามตัวชีว้ัด   ด และ 
เครื่องมือการประเมินดังน้ี 
 

 
 

 



 

การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2566 โดยมีประเด็นดังตอไปนี ้
 

 

ประเด็น วิเคราะหผลการประเมิน ITA ป 2566 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ แบบวัด ขอคำถาม คะแนน 

 
 
 
 
 
 
 

IIT 

 ข้อ i1 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน ปฏิบัตหิรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100 

ขอ i2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

100 

ขอ i3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ 
โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

100 

ขอ i4 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ 
กำนัลหรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด 
เชน คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือไม 

100 

ขอ i5 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ 
ของกำนัลหรือผลประโยชนจากบคุคลอ่ืน ท่ีอาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาที่อยาง 
ไมเปนธรรมเพ่ือเปนการตอบแทน หรือไม 

100 

ขอ i6 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใหเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ 
ของกำนัล หรือผลประโยชน แกบุคคลภายนอกเพ่ือสรางความสัมพันธท่ีดีและ 
คาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต หรือไม 

100 



 
  

 
 
 
 
 

EIT 

ขอ e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอน 
และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

98.50 

ขอ e2 หนวยงานปฏิบัตหิรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือก 
ปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 

98.50 

ขอ e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ 
และรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

98.50 

ขอ e4 ในชวง 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยสิน 
ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนด เชน 
คาธรรมเนียม คาปรับ) เพ่ือแลกกับปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม 

98.46 

ขอ e11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาที่ ดีขึ้นกวาที่ผานมา 
มากนอยเพียงใด 

98.50 

ขอ e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็ว 
ข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 

93.50 

 
 
 

OIT 

ขอ o11 แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100 

ขอ o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชงบประมาณ 
ประจำป รอบ 6 เดือน 

100 

ขอ o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100 

ขอ o14 คูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100 



 
 ใชการวิเคราะหแบบการอานแบบ Cross Check ตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผล (achievement) 

ของการเปดเผยขอมูลโดยวิเคราะหระหวาง 
ขอ o14 ท่ีไดคะแนน 100 กับ ขอ e12 ท่ีไดคะแนน 93.50 
พบวา อบต.ห้วยทราย ไดมีจัดทำการคูมือการปฏิบัติงานใหแกเจาหนาท่ีเพ่ือนำไปใชในการปฏิบัติงาน แตจาก 
คะแนนจากการสอบถามผมูารับบริการหรือมาติดตอราชการบางราย มีความเห็นวาหนวยงานยังไมมีการปรับปรุง 
วิธีการ ข้ันตอน การปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหมีความสะดวกรวดเร็วกวาท่ีผานมา ซึ่งแสดงใหเห็นวาวิธีการหรือ 
ข้ันตอนในการปฏิบัติงานในคูมือท่ีใชอยใูนปจจุบัน อาจจะยังไมตอบสนองความตองการของประชาชน 
จึงไดหาวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสกูารปฏิบัติ โดยกำหนดมาตรการหรือแนวทาง ดังนี้ 
ปรับปรุงคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ใหมีวิธีการ/ข้ันตอนใหมีประสิทธิภาพและมีความทันสมัยเพ่ือเพ่ิมความ 
สะดวกมากยิ่งข้ึน 

 
(2) การใหบ  ริการและระบบ E - Service 

แบบวัด ขอคำถาม คะแนน 

 
 

IIT 

ขอ i1 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

100 

ขอ i2 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติหรือใหบริการแกบุคคลภายนอก 
อยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

100 

ขอ i3 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน ปฏิบัติงานหรือใหบริการ 
โดยมุงผลสัมฤทธิ์ของงาน และรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

100 

 ขอ e1 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอน 
และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

98.50 

ขอ e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน อยางเปนธรรมและไมเลือก 
ปฏิบัติ มากนอยเพียงใด 

98.50 



 
  

 
 
 

 
EIT 

ขอ e3 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน โดยมุงผลสัมฤทธิ์ 
และรับผิดชอบตอหนาท่ี มากนอยเพียงใด 

98.50 

ขอ e5 หนวยงานมีการทำงาน  หรือโครงการตางๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนแก 
ประชาชนและสวนรวม มากนอยเพียงใด 

98.50 

ขอ e11 การปฏิบัติหรือการใหบริการของเจาหนาท่ี ดีข้ึนกวาท่ีผานมา 
มากนอยเพียงใด 

98.50 

ขอ e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการ สะดวกรวดเร็ว 
ข้ึนกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด 

93.50 

ขอ e13  หนวยงานมีระบบการให ้บริการออนไลนหรือไม 98.47 

 ขอ e14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานใหดีขึ้น มากนอยเพียงใด 

98.5 

 
 
 

OIT 

ขอ o15 คูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ 100 

ขอ o16 ขอมูลเชิงสถิติการใหบริการ 100 

ขอ o17 รายงานผลการสำรวจความพึงพอใจการใหบริการ 100 

ขอ o18 E - Service 100 

ขอ o30 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100 



 
 ใชการวิเคราะหแบบการอานแบบ Cross Check ตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผล (achievement) 

ของการเปดเผยขอมูลโดยวิเคราะหระหวาง 
ขอ o15 และขอ o18 ท่ีไดคะแนน  100  กับ ขอ e12 ท่ีไดคะแนน  93.50 
พบวา หน่วยงานมีคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ และมีการให้บริการในระบบออนไลน ์ หรือ ระบบ E – Service  
ไว้ทางเวบ็ไซต์แลว้  จากขอ o15 และขอ o18  ท่ีได 100 คะแนน  แต่มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
ให้มีความสะดวกรวดเร็ว กว่าที่ผ่านมา  
ดังนั้นหนวยงานควรดำเนินการปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและคู่มือหรือมาตรฐาน             
การให้บริการ (รวมทั้ง E – Service) โดยมุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้           
ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้ หน่วยงานอาจเผยแพร่ผลการดำเนินงาน              
ที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการ
ดำเนินงานประจำปี ข่าวประชาสัมพันธ์  แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  
เป็นต้น 
จึงไดหาวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสกูารปฏิบัติ โดยกำหนดมาตรการหรือแนวทาง ดังนี้ 
- ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานและคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
- จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการให้บริการออนไลน์  หรือ  E – Service 
- เผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสมั  พนัธเผยแพร 
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 
 

แบบวดั ขอคำถาม คะแนน 

 
 
 
 

EIT 

ขอ   e6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มาก 
นอยเพียงใด 

98.50 

ขอ e7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควร           
ไดรับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพียงใด 

98.50 

ขอ e8 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถติชม 98.47 

ขอ e9 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตหรือแสดงความ 
คิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการใหบริการหรือไม 
และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

98.50 

ขอ e10 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถแจง ใหขอมูล หรือรองเรียนในกรณี 
ที่พบวามีเจาหนาที่ที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาที ่หรือไม 

88.78 

 

OIT ขอ o1  โครงสราง 100 
ขอ o2 ขอมูลผูบริหาร 100 
ขอ o3 อำนาจหนาท่ี 100 
ขอ o5 ขอมูลการติดตอ 100 

 ขอ o6 กฏหมายท่ีเก่ียวของ 100 

ขอ o7 ขาวประชาสัมพันธ์ 100 

ขอ o8 Q&A 100 

ขอ o9 Social Network 100 

ขอ o10 นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 100 

ใชการวิเคราะหแบบการอานแบบ Cross Check ตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผล 
(achievement) ของการเปดเผยขอมูลโดยวิเคราะหระหวาง 
ขอ o7 ที่ไดคะแนน  100  กับ  ขอ e10 ที่ไดคะแนน  88.78 
พบวา  หนวยงานมีการประชาสัมพันธขาวสารตางๆ ผานทางเว็ปไซด และชองทางออนไลน ตางๆ  
จากขอ o7 ที่ ไดคะแนน 100 คะแนน แตจากการสอบถามผูมารับบริการหรือมาติดตอราชการกับ 



หนวยงานบางรายมีความเห็นวาหน่วยงานยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามีช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
ดังนั้น หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์                   
โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าว
ในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของ 
หน่วยงาน เป็นต้น 
จึงไดหาวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสกูารปฏิบัติ โดยกำหนดมาตรการหรือแนวทาง ดังนี้ 
- จัดช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์โดยมีมาตรการคุ้มครองและ
ปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส  
- เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการ
หรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

 
 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของทาง 
ราชการ 
 

แบบวดั ขอคำถาม คะแนน 
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ขอ i19 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของทาน เก่ียวกับการใชทรัพยสินของ 
ราชการที่ถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

ขอ i20 ข้ันตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพยสินของทางราชการ ไปใชปฏิบัติงาน 
มีความสะดวกมากนอยเพียงใด 

96.67 

ขอ i21 เจาหนาที่ของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของ
ราชการไปใชปฏิบัติงานอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 

ขอ i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพยสินของทางราชการไปใช 
โดยไมไดขออนุญาตอยางถูกตอง มากนอยเพียงใด 

100 



 
  ขอ i23 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของทางราชการ เพ่ือ 

ประโยชนสวนตวั มากนอยเพียงใด 
100 

ขอ i24  หนวยงานของทาน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินของ 
ราชการอยางสม่ำเสมอ เพ่ือปองกันไมใหมีการนำไปใชประโยชนสวนตัว มาก 
นอยเพียงใด 

100 
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 ข้อ o34 การประเมินความเสี่ยงการทจุริตและประพฤติมิชอบประจำป 100 

ขอ o35 การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 

ใชการวิเคราะหแบบการอานแบบ Cross Check ตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผล (achievement) 
ของการเปดเผยขอมูลโดยวิเคราะหระหวาง 
ขอ o35 ท่ีไดคะแนน  100  กับ  ขอ i20 ท่ีไดคะแนน  96.67 
พบวา  หนวยงานมีการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตประพฤติมิชอบ ตามมาตรการ/แนวทางท่ีได 
กำหนดไว  แตจากแบบสอบถามพบวา  บคุลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกตองเก่ียวกับการใช 
ทรัพยสินของทางราชการ หรือการยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง หรือขาดการกำกับ 
ดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยสินเพ่ือปองกันไมใหนำไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว ทำใหทราบวามาตรการที่มีอยูยัง 
ไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 
จึงไดหาวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสกูารปฏิบัติ โดยกำหนดมาตรการหรือแนวทาง ดังนี้ 
ระบุแนวทางการใชทรัพยสินของทางราชการไวในคมูือมาตรฐานการปฏิบัติงาน รวมถึงตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ 
ของแตละสวนงานเปนระยะๆ 

 
(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช 
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

แบบวดั ขอคำถาม คะแนน 

 ขอ   i7 ทานทราบขอมูลเก่ียวกับงบประมาณของหนวยงานหรือของสวนงานท่ี 
ทานปฏิบัติหนาที ่มากนอยเพียงใด 

98.80 
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 ขอ i8 ทานเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด 
 

98.90 

ขอ i9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคและคุมคา 
มากนอยเพียงใด 

98.90 

ขอ i10 หนวยงานของทานใชจายงบประมาณเพ่ือประโยชนสวนตัว กลุม หรือ 
พวกพอง มากนอยเพียงใด 

98.90 

ขอ i11 เจาหนาท่ีหนวยงานของทาน มีการเบิกจายท่ีเปนเท็จ เชน คาทำงาน 
ลวงเวลา คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนองเพียงใด 

100 

ขอ i12  หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัดจาง ท่ีเอ้ือประโยชนให 
ผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100 

ขอ o11 แผนดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100 

ขอ o12 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใชงบประมาณ 
ประจำป รอบ 6 เดือน 

100 

ขอ o13 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100 

ขอ o19 แผนการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 

ขอ o20 ประกาศตางๆเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100 

ขอ o21 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายเดือน 100 

ขอ o22 รายงานผลการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุรายป 100 



 
 ใชการวิเคราะหแบบการอานแบบ Cross Check ตรวจสอบประสิทธิผลหรือสัมฤทธิผล (achievement) 

ของการเปดเผยขอมูลโดยวิเคราะหระหวาง 
ขอ o11 ท่ีไดคะแนน 100  กับ  ขอ i7 ท่ีไดคะแนน  98.80 
พบวา  หนวยงานมีการจัดทำแผนดำเนินงานและการใชจา ยงบประมาณประจำปครบถวนตามระเบียบ  แตจาก 
แบบสอบถาม พบวาบุคลากรบางรายในหนวยงานไม่ทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงาน
ที่รับผิดชอบ 
ดังนั้นหน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการดำเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าว
ประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการ
สื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น
จึงไดหาวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสกูารปฏิบัติ โดยกำหนดมาตรการหรือแนวทาง ดังนี้ 
ดำเนินการจัดประชุมพนักงานแตละกองหรือสวนงานเพื่อชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี รวมถึงให ้จัดทำ
ในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line, 
Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 

 
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและ 
การบริหารงานบุคคล 
 

แบบวัด ขอคำถาม คะแนน 
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ขอ i13 ทานไดรับมอบหมายงานตามตำแหนงหนาท่ีจากผูบังคับบัญชาของทาน 
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

98.90 

ขอ   i14 ทานไดรับผลการประเมินการปฏิบัติงาน จากผูบงัคับบัญชาของทาน 
อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

98.90 

ขอ i15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผูเขารับการฝกอบรม การศึกษา           
ดูงาน หรือการใหทุนการศึกษา อยางเปนธรรม มากนอยเพียงใด 

98.90 



 
  ขอ i16 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา มาก 

นอยเพียงใด 
100 

ขอ i17 ทานเคยถูกผูบังคับบัญชาสั่งการใหทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมีความเสี่ยง 
ตอการทุจริต มากนอยเพียงใด 

100 

ขอ i18  การสรรหา  บรรจุ แตงตั้ง โยกบยาย เลื่อนตำแหนงในหนวยงานของ 
ทาน มีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง มากนอยเพียงใด 

93.33 

ขอ i27 ทานทราบเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม 
สำหรับเจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มากนอยเพียงใด 

98.90 
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ขอ o23 นโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 

ขอ o24 การดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 100 

ขอ o25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0 

ขอ o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100 

ขอ o39 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100 

ขอ o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100 

ขอ o41 การประเมินจริยธรรมเจาหนาท่ีของรัฐ 100 



 
 องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยทราย  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน  ITA  ปี  พ.ศ. 2566  รูปแบบบรรยาย 

เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  ซึ่งในประเด็นที่ 6  
กระบวนการควบคุม  ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  พิจารณาจากข้อคำถาม                                  
ขอ o25 “หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล” ไม่ได้คะแนน   
ข้อเท็จจริงพบว่า  ขอ o25 หลักเกณฑการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลห้วย
ทรายจะต้องแสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างน้อยประกอบด้วย (1) การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร, (2) การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร, (3) การพัฒนาบุคลากร, (4) การประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ และ(5) การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญกำลังใจ ซึ่งเป็นหลักเกณฑ์ฯ ที่ใช้บังคับในปี พ.ศ. 2566           
ในประเด็นข้อ O25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล อบต.ห้วยทรายไม่ได้รับคะแนน 
เนื่องจากว่าประกาศการสรรหา คำสั่งให้เดินทางไปราชการ คำสั่งเลื่อนขั้นเงินเดือน  ไม่ใช่หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไม่สามารถนำมาตอบได้ แต่อย่างไรก็ตามทั้งนี้  ผู้บริหารของ อบต.ห้วยทราย                   
ได้ดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประมวล
จริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ และมีการประเมินจริยธรรมเจาหนาที่ของรัฐ เพ่ือนำไปใช้ในกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคลต่อไป (อ้างอิง จากขอ o23 - o24, ขอ o26, ขอ o39 - o41) ซึ่ง อบต.ห้วยทรายได้
คะแนน  100  คะแนน ดังนั้น  เพ่ือเป็นการยกระดับค่าคะแนน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  จึงเห็นควร
ดำเนินการจัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้พนักงานเจ้าหน้าที่ของ อบต.ห้วยทราย
ได้มีความรู้ความเข้าใจในงานบริหารงานทรัพยากรบุคคล  
จึงไดหาวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสกูารปฏิบัติ โดยกำหนดมาตรการหรือแนวทาง ดังนี้ 
1. จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยทราย 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่/แจ้งเวียนหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลฯ ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยทรายทราบ เพ่ือถือปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 



 
(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการ 
ทุจริตภายในหนวยงาน 

แบบวัด ขอคำถาม คะแนน 

 
 

 
IIT 

ขอ i25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไข 
ปญหารการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100 

ขอ i26 มาตรการปองกันการทุจริตของหนวยงานทาน สามารถปองกันการ 
ทุจริตไดจริงมากนอยเพียงใด 

100 

ขอ i28 หนวยงานของทานมีการนำผลการประเมิน ita ไปปรับปรุงการทำงาน 
เพ่ือปองกันการทุจริตในหนวยงาน มากนอยเพียงใด 

100 

 

ขอ i29 หากทานพบเห็นการทุจริตที่เกิดข้ึนในหนวยงาน ทานม่ันใจท่ีจะแจง ให 
ขอมูล หรือรองเรียนตอสวนงานท่ีเก่ียวของได มากนอยเพียงใด 

96.67 

 

ขอ i30 หากมีเจาหนาท่ีกระทำการทุจริต หนวยงานของทานจะมีการตรวจสอบ 
และลงโทษอยางจริงจัง มากนอยเพียงใด 

98.90 

 
EIT 

ขอ e10 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารแจง ใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ี 
พบวามีเจาหนาที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาที ่หรือไม 

98.50 

ขอ e15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอย
เพียงใด 

98.50 

 OIT OIT 
 
 
 
 

 OIT 

ขอ o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
ขอ o28 ชองทางแจงเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
ขอ o29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 0 
ขอ o31 ประกาศเจตนารมณนโยบาย NO Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100 
ขอ o32 การสรางวฒั  นธรรม NO Gift Policy 100 
ขอ o33 รายงานผลตามนโยบาย NO Gift Policy 100 
ขอ o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำป 100 
ขอ o35 การดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ  100 
ขอ o36 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100 



 
  

 
 

OIT 

ขอ o37 รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 
รอบ 6 เดือน 

100 

ขอ o38 รายงานผลการดำเนินการการปองกันการทุจริตประจำป 100 
ขอ o42 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100 
ขอ o43 การดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน 
หนวยงาน 

100 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยทราย  เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน  ITA  ปี  พ.ศ. 2566  รูปแบบบรรยาย 
เชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ซึ่งในประเด็นที่ 7  
กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  พิจารณาจากข้อคำถาม                                  
ขอ o29 “ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ” ไม่ได้คะแนน   
ข้อเท็จจริงพบว่า  ขอ o29 ขอมูลเชิงสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ องค์การบริหารส่วนตำบล
ห้วยทรายจะต้องแสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 โดยมีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบอย่าง
น้อยประกอบด้วย (1) จำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด, (2) จำนวนเรื่องที่ดำเนินการแล้วเสร็จ และ(3) จำนวนเรื่องที่
อยู่ระหว่างดำเนินการ  
ในประเด็น ขอ o29 ขอมูลเชิงสถิติเรื ่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ อบต.ห้วยทรายไม่ได้รับคะแนน 
เนื่องจากว่าข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ อบต.ห้วยทราย แสดงข้อมูลไม่ครบถ้วน 
ทั้งนี้ ผู้บริหารของ อบต.ห้วยทราย ได้ดำเนินการตามกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการ ทุจริตภายใน
หนวยงาน โดยมีแนวปฏิบัติการจัดการและชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีการ 
ดำเนินการตามนโยบาย NO Gift Policy รวมทั้งมกีารประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี/ 
การดำเนินการปองกันการทุจริต และมีการดำเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน                
หนวยงาน (อ้างอิง จากขอ o27 - o28, ขอ o31 – o38 และขอ o42 o43)  ซึ่ง อบต.ห้วยทรายได้คะแนน 100  
คะแนน ดังนั้น  เพ่ือเป็นการยกระดับค่าคะแนนในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2567  จึงเห็นควรดำเนินการปรับปรุงคูมือ
แนวทางการปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบขององคการบริหารสวนตําบลห้วยทราย 
จึงไดหาวิธีการนำผลการวิเคราะหไปสกูารปฏิบัติ โดยกำหนดมาตรการหรือแนวทาง ดังนี้ 
ปรับปรุงคูมือแนวทางการปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบขององคการบริหารสวน                 
ตําบลห้วยทราย และประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนทราบผานชองทางที ่หลากหลาย 



 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ ที่มีรายละเอียดประกอบดวย 
 

(1) ประเด็น (2) วิธีการนำผลการวิเคราะห 
ไปสูการปฏิบัติ 

(3) การกำหนดผูรับผิดชอบ 
หรือผทูี่เกี่ยวของ 

(4) การกำหนดข้ันตอน 
หรือวิธีการปฏิบัติ 

 
(5) ระยะเวลา 

ประเด็น มาตรการ/แนวทาง ผูรับผิดชอบ/ผูเกี่ยวของ ข้ันตอน/วิธีการดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

ปรับปรุงคมูือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ใหม  ีวิธีการ/ข้ันตอนใหมีประสิทธิภาพและ 
มีความทันสมัยเพ่ือเพ่ิมความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งข้ึน 

ทุกสำนัก/กอง ทบทวนคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานเดิม และ 
หาแนวทางปรับปรุงคูมือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงานใหมีวิธีการ/ข้ันตอนใหมี 
ประสิทธิภาพและมีความทันสมัยเพ่ือเพ่ิมความ 
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน 

ปงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

(2) การใหบริการและระบบ        
E - Service 

ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือให้บริการ 
และจัดทำสื่อประชาสัมพันธ์การให้บริการ
ออนไลน์  หรือ  E – Service รวมทั้งเผยแพร่
ผลการดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชน
รับทราบอย่างทั่วถึง 

ทุกสำนัก/กอง - ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 
- จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างการรับรู้
เกี่ยวกับการให้บริการออนไลน์  หรือ   
E – Service 
- เผยแพร่ผลการดำเนินงานที่แสดงให้เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชน
รับทราบอย่างทั่วถึง 

ปงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

(3) ชองทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธเผยแพร 
ขอมูลขาวสารภาครัฐ 

จัดช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์โดยมี
มาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูล 
ผู้แจ้งเบาะแส รวมทั้งเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้รับบริการหรือ
บุคคลภายนอกผานชองทางที่หลากหลาย 

สำนักปลัด - จัดช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์โดยมีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส  
- เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่ผู้รับบริการ
หรือบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นได้ง่าย 
เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์
ของหน่วยงาน เป็นต้น 

ปงบประมาณ 
พ.ศ.2567 



 
(1) ประเด็น (2) วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ 
(3) การกำหนดผูรับผิดชอบ 

หรือผทูี่เกี่ยวของ 
(4) การกำหนดข้ันตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 
 

(5) ระยะเวลา 

ประเด็น มาตรการ/แนวทาง ผูรับผิดชอบ/ผูเกี่ยวของ ข้ันตอน/วิธีการดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ 

(4) กระบวนการกำกับดูแล 
การใชทรัพยสินของทาง 
ราชการ 

ระบุแนวทางการใชทรัพยสินของทาง 
ราชการไวในคูมือมาตรฐานการปฏิบตั  ิงาน 

สำนักปลัด - ทบทวนคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงานโดยระบุ 
แนวทางการใชท  รัพยสินของทางราชการใหม  ี 
ความชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
- แจงเวียนคมูือมาตรฐานการปฏิบัติงานใหทุก 
กองหรือสวนงานประชาสัมพนัธเจาหนาที ่
ภายในทราบโดยทั่วกัน 

ปงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

(5) กระบวนการสรางความ 
โปรงใสในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจาง 

สงเสริมการสรางความ โปรงใสในการใช้
งบประมาณ 

ทุกสำนัก/กอง - จัดประชุมพนักงานแตละกองหรือสวนงาน    
เพ่ือชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 
- แจงเวียนการใชการใชจ  ายงบประมาณ 
ประจำป เปนรายเดือนใหแตละกองหรือสวน 
งานได้รับทราบอย่างทั่วถึง ผ่านสื่อประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือ
ข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน โดยเผยแพร่ผ่าน            
ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ 
(Line, Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์  
เป็นต้น 

ปงบประมาณ 
พ.ศ.2567 



 
(1) ประเด็น (2) วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ 
(3) การกำหนดผูรับผิดชอบ 

หรือผทูี่เกี่ยวของ 
(4) การกำหนดข้ันตอน 

หรือวิธีการปฏิบัติ 
 

(5) ระยะเวลา 

ประเด็น มาตรการ/แนวทาง ผูรับผิดชอบ/ผูเกี่ยวของ ข้ันตอน/วิธีการดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ 

(6) กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการการใช้อำนาจ
และ การบริหารงานบุคคล 

จัดทำหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบล
ห้วยทราย และประกาศใหทราบ 

สำนักปลัด - สำนักปลัดดำเนินการจัดทำหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุ คคลของ
องค์การบริหารส่วนตำบลห้วยทราย 
- ประชาสัมพันธ์เผยแพร่หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลฯ ให้พนักงาน
เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลห้วยทราย
ทราบและถือปฏิบัติ 

ปงบประมาณ 
พ.ศ.2567 

(7) กลไกและมาตรการใน 
การแกไขและปองกันการ 
ทุจริตภายในหนวยงาน 

ปรับปรุงคมูือแนวทางการปฏิบัติการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ขององคการบริหารสวนตําบลห้วยทราย และ
ประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนทราบ 
ผานชองทางที ่หลากหลาย 

สำนักปลัด 1. สำนักปลัดดำเนินการจัดทำคู่มือแนวทางการ
ปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
2. ผู้บริหารอนุมัติประกาศใช้คู่มือการปฏิบัติงาน 
3. เผยแพร่คู่มือแนวทางการปฏิบัติการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ในช่องทางต่าง  เช่น  เว็บไซต์ของอบต.ห้วยทราย, 
ผ่าน  Facebook, Group Line  ศูนย์ดำรงธรรม/
รับเรื่องราวร้องทุกข์ อบต.ห้วยทราย 
 
 

ปงบประมาณ 
พ.ศ.2567 



 

การวิเคราะหขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
 
             - เจ้าหน้าที่หรือผู้ที่เก่ียวข้องกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของ หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA)  
  ไม่เข้าใจในรายละเอียดของแต่ละตัวชี้วัด จึงทำให้การเตรียมข้อมูล และองค์กประกอบด้านข้อมูลไม่ครบถ้วน และไม่สอดคล้องกับตัวชี้วัด 
             - ระยะเวลาการเตรียมข้อมูลและการนำเข้าข้อมูลไม่เพียงพอ เนื่องจากภาระงานภายใน มีจำนวนมากเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในการจัดเตรียมข้อมูลต้องรับผิดชอบ 
  ภาระงานอื่นๆ ที่ขาดบุคลากรโดยตรง ทำให้มีข้อจำกัดในการเตรียมข้อมูลในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการประเมินฯ 
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